GARANTIA LIMITADA

ANO DE GARANTIA
LIMITADA PARA LA
BATERIA

ANOS DE GARANTIA
LIMITADA PARA EL
POWERTRAIN
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ENERGY STAR

Por la presente, GREENWORKS™ garantiza este producto, al comprador original con
justificante de compra, durante un periodo de 2 afios de garantia de tren de potencia y 1 afio de
garantia comercial contra defectos de materiales, piezas o fabricacion. GREENWORKS™, a su
propio criterio, reparara o reemplazara todas y cada una de las piezas que estén defectuosas,
mediante un uso normal, sin cargo alguno para el cliente. Esta garantia sélo es valida para las
unidades que se hayan utilizado para uso personal que no hayan sido contratadas o alquiladas,
y que se hayan mantenido de acuerdo con las instrucciones del manual de propietario
suministrado con el producto nuevo.

2 aiios de garantia limitada de tren de potencia:

— Motor

— Placas PCB

— Caja de cambios

— 2 afios a partir de la fecha de compra (intransferible)

1 afio de garantia limitada de la bateria:

— Baterias comerciales Greenworks (GL 200, GL 250, GL 300, GL 400, GL 500, GL
900)
— 1 afo a partir de la fecha de compra (intransferible)

60 dias de garantia limitada de consumibles:

— Barras

— Laminas

— Protecciones

— Cadenas

— Cabezales de la bomba de alimentacion

— Dientes

— 60 dias a partir de la fecha de compra (intransferible)
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GARANTIA LIMITADA

Exclusiones de la garantia, limitaciones y derechos:

1.

Las garantias no podran ser transferidas por el consumidor a otro comprador
posterior.

Las piezas o componentes no suministrados por el garante, o piezas o
componentes que se hayan modificado.

Cualquier fallo resultante del uso de herramientas inadecuadas o procedimientos
de reparacion incorrectos.

Cualquier fallo o pieza que deje de funcionar debido a un accidente, impacto,
abuso, mal uso, negligencia, mal manejo, embotamiento de filos de corte, o error
al utilizar el producto de acuerdo con la informacién proporcionada en el manual
de instrucciones suministrado con el producto.

El deterioro normal del exterior debido al uso o exposicion, y cualquier reparacion
necesaria por el desgaste normal, mantenimiento inadecuado, lubricacion
inadecuada, almacenamiento inadecuado, suciedad, abrasivos, impacto,
humedad, agua, lluvia, nieve, éxido, corrosion, barnices, u otras condiciones
similares.

Elementos de mantenimiento rutinario tales como lubricantes, afilado de cuchillas;
La unidad, si no se ha utilizado y/o mantenido de acuerdo con el manual de
propietario.

Voltaje incorrecto para productos eléctricos y baterias que han estado expuestas
a temperaturas mas alla de las especificadas en el manual de instrucciones del
producto, baterias que no se han cargado correctamente o baterias que han
alcanzado el limite de su vida util.

LINEA TELEFONICA PARA AYUDA DE GREENWORKS:

Se puede obtener servicio relacionado con la garantia llamando de lunes a viernes el
1-855-470-4267.

CARGOS DE TRANSPORTE:

Los cargos de transporte por el traslado de cualquier unidad de equipo o accesorio eléctrico son
responsabilidad del comprador. El comprador es responsable de pagar los cargos de transporte
de cualquier pieza presentada para reemplazo de acuerdo a esta garantia a menos que
GREENWORKS solicite por escrito tal retorno.
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DIAGRAMA DE COMPONENTES
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LISTA DE PIEZAS

ARTICULO No. PIEZA No. DESCRIPCION CANTIDAD
1 311001080A Barra de 16" 1
2 31101590 Cadena dentada de 16" 1
3 341161075A cubierta 1
4 333001890 llave 1
5 322091063A Contratuercas de la tapa 2

de la cadena
6 311041890 Tapa de la cadena 1
7 322041075 Barra de 18" 1
8 322041075 Cadena dentada de 18" 1
9 311031890 Motosierra 1
10 341001890 Maletin de transporte 1
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